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POLITICA PER LA QUALITA - AMBIENTE

ABG Systems S.p.A. considera Qualita e tutela dell’Ambiente elementi strategici fondamentali per la propria
crescita sostenibile e per la creazione di valore nel lungo periodo. In tale ottica, I'azienda considera con

attenzione gli impatti ambientali connessi alle proprie attivita, ai prodotti realizzati e ai servizi erogati,
valutandoli lungo l'intero ciclo di vita..

La Direzione ha istituito e mantiene attivo un Sistema di Gestione Integrato Qualitd e Ambiente conforme
alle norme UNI EN ISO 9001:2015 e UNI EN ISO 14001:2015, quale strumento per garantire il miglioramento
continuo delle prestazioni aziendali, la soddisfazione del cliente e la riduzione degli impatti ambientali.

CAMPO DI APPLICAZIONE DEL SISTEMA DI GESTIONE

Il Sistema di Gestione Integrato si applica alle seguenti attivita:

Progettazione, produzione, assemblaggio, installazione, collaudo e manutenzione di apparecchiature
automatizzate per la distribuzione e il tracciamento logistico di tessuti e materiali nei settori sanitario,
industriale e alberghiero.

MISSION AZIENDALE

ABG Systems S.p.A. progetta e realizza soluzioni tecnologiche avanzate per la gestione logistica
automatizzata, garantendo elevati standard qualitativi in tutte le fasi del ciclo di vita del prodotto e del
servizio: dall’analisi delle esigenze del cliente fino all’assistenza post-vendita, con particolare attenzione alla
riduzione degli impatti ambientali connessi alla produzione, all'installazione, alla manutenzione e alla
gestione a fine vita dei dispositivi forniti. Uazienda opera con l'obiettivo di:

= soddisfare e superare le aspettative di clienti e utilizzatori finali
= migliorare I'efficienza, la tracciabilita e la sicurezza dei processi logistici
=> generare valore per il territorio, per le persone e per tutti gli stakeholder

PRINCIPI GUIDA
Le attivita aziendali si ispirano ai seguenti valori fondamentali:

Sostenibilita: Operare in modo responsabile, bilanciando aspetti economici, ambientali e sociali, per
soddisfare i bisogni presenti senza compromettere le generazioni future.

Centralita del Cliente: Comprendere il contesto in cui operano i clienti e fornire soluzioni affidabili, sicure,
innovative e conformi ai requisiti applicabili.

Sicurezza e Affidabilita: Garantire la sicurezza e I'affidabilita dei dispositivi e dei sistemi forniti, tutelando
utilizzatori, operatori e pazienti.

Innovazione Continua: Investire in competenze, ricerca e sviluppo per proporre soluzioni tecnologiche
evolute, efficienti e a ridotto impatto ambientale.

Etica e Protezione dei Dati: Gestire informazioni e dati personali nel rispetto del Regolamento (UE) 2016/679
(GDPR), assicurando riservatezza, integrita e disponibilita delle informazioni.

Il presente documento é di proprieta di ABG Systems SpA e la riproduzione é riservata.

Le copie aggiornate sono in formato elettronico nella rete aziendale. Baging 1-dii2
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IMPEGNI PER LA QUALITA

La Direzione si impegna a:

o soddisfare i requisiti applicabili (normativi, cogenti e contrattuali) e accrescere la soddisfazione
del cliente;

¢ migliorare continuamente l'efficacia del Sistema di Gestione Integrato;

e adottare un approccio per processi basato sull’analisi dei rischi e delle opportunita;

¢ definire obiettivi misurabili per la qualita e monitorarne periodicamente il raggiungimento;

e garantire competenza, formazione e consapevolezza del personale;

e assicurare il controllo dei processi esternalizzati e dei fornitori;

e basare le decisioni su dati oggettivi e sull’analisi delle prestazioni aziendali.

IMPEGNI PER LAMBIENTE

ABG Systems S.p.A. si impegna a:

e proteggere I'ambiente e prevenire I'inquinamento, anche attraverso l'uso sostenibile delle
risorse;

e prevenire potenziali impatti ambientali derivanti dalle attivita logistiche, di movimentazione
merci, installazione e manutenzione presso clienti e fornitori;

® rispettare tutti i requisiti legislativi e gli altri requisiti ambientali applicabili;

e identificare e tenere sotto controllo i propri aspetti ambientali, riducendo progressivamente gli
impatti significativi;

e migliorare I'efficienza nell’'uso di energia, materiali e risorse naturali;

e ridurre la produzione di rifiuti e favorirne il recupero e il corretto smaltimento;

e integrare criteri ambientali nella progettazione e sviluppo di prodotti e soluzioni;

e promuovere comportamenti ambientalmente responsabili presso dipendenti, fornitori e partner.

GESTIONE, RISORSE E RESPONSABILITA

La Direzione:

e assicura la disponibilita di risorse umane, tecnologiche ed economiche adeguate;

o assegna ruoli e responsabilita per 'efficace attuazione del Sistema di Gestione Integrato;

e promuove la partecipazione attiva e la consapevolezza del personale;

* riesamina periodicamente la Politica e il Sistema di Gestione per verificarne adeguatezza,
coerenza con il contesto aziendale ed efficacia.

La presente Politica costituisce il quadro di riferimento per la definizione e il riesame degli obiettivi per la
qualita e 'ambiente, ¢ diffusa a tutto il personale ed é resa disponibile alle parti interessate.

Lacchiarella, 29/01/2026
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